ANALISE GRAFICA ANO Base2023 - PESQUISA DE SATISFACAO

Quantidade de avaliagdes por Unidades / Orgios da UFBA
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Fonte: Resultados coletados através da PESQUISA DE SATISFACAO preenchida via site CARTA DE SERVICOS.



ANALISE GRAFICA ANO Base2023 - PESQUISA DE SATISFACAO

Perfil dos usudrios que responderam as pesquisas

Técnico-
Administrativo
24%

Aluno
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Usuario Externo
55%

HAluno B Usudrio Externo B Técnico-Administrativo

Classificagao geral sobre a qualidade dos servigos UFBA

Ruim Regular

Satisfatério Excelente

Fonte: Resultados coletados através da PESQUISA DE SATISFAGAO preenchida via site CARTA DE SERVIGOS.

OS DADOS AQUI DISPOSTOS, FORAM RETIRADOS DAS 29 PESQUISAS DE SATISFACAO
PREENCHIDAS PELOS USUARIOS QUE ACESSRAM O SITE CARTA DE SERVICOS- UFBA.



